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Regulamin programu lojalnosciowego SOLA Switzerland EU - Osoba prywatna
l. Postanowienia wstepne

1. SOLA Switzerland EU s.r.o., z siedziba pod adresem Novozémocka 1065, 951 12 Ivanka pri Nitre, ICO: 46 232
184, DIC: 2023288905, IC DPH: SK2023288905, zarejestrowana w Rejestrze Handlowym Sadu Rejonowego w
Nitrze, Oddziat: Sro, Wktadka nr.: 29318/N, kontakt: info@solaswiss.com, +421 (0) 37 285 14 14 (zwane dalej
Lfirma Sola”), stworzyta dla swoich klientéw program lojalnosciowy o nazwie ,Sola Bonus Club”, w ramach
ktérego, klienci moga otrzymywac nagrody w postaci produktow, rabatéw i innych profitdw, a to na podstawie
dokonanego zakupu po spetnieniu ponizszych warunkdéw.

Il. Warunki uczestnictwa, rodzaje cztonkostwa i sposéb nagradzania w Sola Bonus Club

1. Cztonkiem Sola Bonus Clubu moze zostac klient firmy Sola, ktéry jest osobg prywatng powyzej 18 roku zycia
i ktory dokonat rejestracji online na stronie https://www.solapoint.pl/bonusclub/, wprowadzajac nastepujace
dane:

a) imie i nazwisko,

b) adres e-mail,

c) adres.

2. Klient gromadzi punkty za zakupy online (1 zt =1 punkt) i wymienia je na nagrody. Przy zakupie towaru
promocyjnego lub przecenionego, punkty nie zostang naliczone. Nie zostana uwzgledniane obroty bonusowe
dokonane przed data rejestracji klienta w Sola Bonus Club.

Zebrane punkty zachowujg waznos¢ do 12 miesiecy, podczas ktérych mozna je wymienia¢ na produkty zgodnie
z aktualng oferta nagréod na stronie www.solapoint.pl/bonusclub/. W przypadku, jesli zgromadzone punkty

nie zostang wykorzystane w okresie ich waznosci, prawo do skorzystania z tej nagrody przepada bez prawa do
rekompensaty, a zgromadzone punkty zostang usuniete.

lll. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe klientéw, ktérych dane dotycza, w zakresie imie, nazwisko, adres, adres e-mail, transakcje
dotyczace programulojalnosciowegoiinformacje o ptatnosciach, beda przetwarzanezgodniezRozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) (2016/679), Ogélnym Rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych
(,RODO"), a takze zgodnie z innymi obowigzujacymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych,
ktore zmieniajg i dopetniajg rozporzadzenie RODO, przez Operatora (Sola, dane kontaktowe w art. I) lub w jego
imieniu przez przedmioty na podstawie zawartej umowy upowazniajacej do przetwarzania danych osobowych
na réwnie restrykcyjnych warunkach (osoba prawna lub osoba fizyczna - przedsiebiorca, osoba swiadczaca
ustugi informatyczne, ustugi zwiazane z informatycznym przetwarzaniem danych lub ustugi reklamowo-
marketingowe). Oprécz Administratora i powyzszej grupy podmiotéw przetwarzajacych dane, odbiorcami
danych osobowych moga by¢ réwniez firmy Swiadczace ustugi kurierskie i pocztowe.

2. Klienci, rejestrujac sie w programie lojalnosciowym Sola Bonus Club, przyjmuja do wiadomosci, ze w zwigzku
ze Swiadczeniem wszystkich ustug w ramach tego programu wtacznie z ekskluzywnymi ofertami konieczne jest
przetwarzanie ich danych osobowych zgodnie z tg informacja. Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
ale bez ich podania nie jest mozliwe zapewnienie udziatu Klientow w programie lojalnosciowym, poniewaz
przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do rejestracji, kontroli spetnienia warunkéw, a takze do
umozliwienia korzystania z cztonkostwa w Sola Bonus Club.
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3. Podstawa prawna do przetwarzania danych osobowych jest ,wypetnienie stosunku umownego” w
odniesieniu do udziatu klientéw Sola w programie lojalnosciowym Sola club. W przypadku, jesli chcesz
otrzymywac wiadomosci marketingowe, to Twoéj adres e-mail bedzie przetwarzany w tym celu, na podstawie
prawnej ,zgody osoby zainteresowanej”. Nastepnie zostanie przeprowadzone profilowanie danych osobowych,
ktére polega na przypisaniu informacji o zachowaniu klientéw oraz innych danych osobowych do danych
osobowych klientéw w celu analizy i prognozy zachowan, marketingu kierunkowanego oraz dostosowania
indywidualnego podejscia do kazdego klienta. Zgode na otrzymywanie wiadomosci marketingowych mozesz
wycofa¢ w dowolnym momencie, klikajac ,Anuluj subskrypcje” w stopce kazdego otrzymanego od nas e-maila
lub kontaktujgc sie z nami mailowo info@solaswiss.com.

4. Dane osobowe klientéw, ktére s3 przetwarzane na podstawie prawnej wykonywania umowy, beda
przetwarzane przez okres waznosci rejestracji klienta Sola Bonus Club oraz przez czas niezbedny do archiwizacji
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w przypadku przetwarzania danych na podstawie prawnej
wyrazonej zgody, az do jej odwotania.

5. Firma Sola korzysta z aplikacji Mailchimp, Google Analytics i Google AdWords, ktérych siedziba firmy
znajduje sie w kraju trzecim — USA. Administratorzy tych aplikacji uzyskujac dostep do Tarczy ochrony danych
osobowych (“EU-U.S. Privacy shield”) zapewnili odpowiednie gwarancje i bezpieczenstwo danych osobowych
oraz gwarantuja, ze beda przetwarzac¢ dane osobowe zgodnie z zasadami RODO.

6. Cztonkowie Sola Bonus Clubu jako osoby, ktérych dane dotycza, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawnymi a w szczegdlnosci z przepisami RODO, majg prawo do bezptatnego uzyskania informacji na temat
przetwarzania danych osobowych oraz, jesli wyrazili zgode na przetwarzanie danych, moga ja w kazdej
chwili odwota¢ ze skutkiem na przysztos¢. Pod warunkiem spetnienia wymagan wynikajacych z powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa przystuguje im takze (i) prawo do dostepu do ich danych osobowych, (ii) prawo
do poprawienia niezgodnych danych osobowych, (iii) prawo do ograniczenia (zablokowania) przetwarzania
danych osobowych, (iv) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby
marketingu bezposredniego, w tym profilowania (v) prawo do usuniecia danych osobowych, w szczegdlnosci,
gdy nie s3 one juz niezbedne do celdw, w ktérych zostaty pozyskane, lub w inny sposéb przetwarzane, lub
do wycofania zgody na ich przetwarzanie oraz jesli nie ma innej podstawy prawnej do przetwarzania danych
lub jesli dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem. Osoby, ktérych dane dotycza, maja rowniez
prawo do przenoszenia danych, czyli prawo do uzyskania swoich danych osobowych, ktére zostaty podane
dobrowolnie w formie elektronicznej na podstawie wyrazonej zgody, w strukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu, w zwiagzku z tym majg prawo do przeniesienia tych danych do
innego operatora, o ile takie przestanie jest technicznie mozliwe.

Jako osoby, ktérych dane dotycza, maja takze prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego,
w przypadku podejrzenia, ze ich dane osobowe s3 przetwarzane z naruszeniem obowiazujgcych przepiséw. W
zwiazku z powyzszymi prawami mozesz skontaktowac sie z nami mailowo pod adresem e-mail info@solaswiss.
com lub listownie w siedzibie Sola.

IV. Postanowienia koncowe

1. Wtaczenie do programu lojalnosciowego Sola Bonus Club zgodnie z niniejszym Regulaminem nie jest
kwalifikowane i podlega zatwierdzeniu przez Sola.

2. Firma Sola w przypadku naruszenia niniejszego Regulaminu przez klienta zastrzega sobie prawo do

wykluczenia go z programu lojalnosciowego Sola Bonus Club. Klient zostanie poinformowany o takim dziataniu
przez firme Sola w mozliwy do zweryfikowania sposéb.
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3. Za naruszenie tego Regulaminu przez zarejestrowanego klienta uwaza sie réwniez postepowanie, ktére jest
sprzeczne z dobrymi obyczajami lub zasadami uczciwego handlu, ale takze skutkuje naruszeniem dobrego
imienia Sola.

4. W przypadku, jesli klient z jakiegokolwiek powodu zostanie wykluczony z programu lojalnosciowego Sola
Bonus Club przed wymiana punktéw na produkty zgodnie z niniejszym Regulaminem, to uprawnienie, wraz z
innymi korzysciami cztonkostwa, wygasnie w tym samym czasie, gdy klient zostanie wykluczony z Sola Bonus
Club.

5. W przypadkach spornych ostateczng decyzje podejmie zawsze firma Sola.

6. Aktualny Regulamin firmy Sola, ktory jest dostepny na stronie internetowej www.solapoint.pl nie ma wptywu
na niniejszy Regulamin.

7. Firma Sola zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym momencie lub do
wstrzymania programu lojalnosciowego Sola Bonus Club. W przypadku zmiany aktualna tres¢ warunkow
zostanie zawsze umieszczona na stronie internetowej www.solapoint.pl/bonusclub. W przypadku wstrzymania
programu lojalnosciowego firma Sola zobowiazuje sie do poinformowania klientéw o tej decyzji.

8. Zadna ze zmian niniejszego Regulaminu, wtacznie ze wstrzymaniem programu lojalnosciowego Sola Bonus
Club i pézniejsza dezaktywacja karty cztonkowskiej, nie daje klientowi prawa do odszkodowania pienieznego
lub innego. Firma Sola nie odpowiada za zadne szkody bezposrednie, lub posrednie wtacznie z wszelkimi
btedami technicznymi podczas stosowania punktéw. W przypadku awarii technicznej firma Sola zobowiazuje
sie do uwzglednienia danego obrotu premiowego konkretnemu klientowi lub do umozliwienia wykorzystania
korzysci zgodnie z niniejszym Regulaminem w mozliwie jak najkrétszym czasie.

9. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23.10.2020.
© 2020 Sola Bonus Club
Wszelkie prawa zastrzezone.

Ostatnia aktualizacja: 23. 10. 2020
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